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ملخص الدراسة باللغة العربية

المقدمة:

تلعب وسائل الإعلام دوراً هاماً وفعالا في المجتمع ، ومن المعروف أن وسائل الإعلام لا تقدم مواد إعلامية فحسب ، وإنما تقدم موضوعات فنية ودرامية وسواء قدمت هذه المواد أو تلك فإنها تشتق الأحداث والمواقف والقضايا من البيئة الاجتماعية السائدة فيها ، والتليفزيون يأتي في مقدمة تلك الوسائل من حيث قدرته الهائلة على التأثير على الأفراد ولاسيما من خلال الدراما التليفزيونية خاصة المسلسلات ، حيث تعد من أهم المضامين أو القوالب الفنية المقدمة من خلال التليفزيون والتي تحظى بشعبية هائلة خاصة لدى المراهقين الأمر الذي يجعل من الضروري الاهتمام بدراسة دور المسلسلات التليفزيونية في ترتيب أولويات القضايا الاجتماعية لدى المراهقين . 

أهداف الدراسة : 

1- التعرف على القضايا الاجتماعية الواردة في المسلسلات عينة الدراسة والأهداف التي تسعى إليها هذه المسلسلات . 

2- التعرف على جهة إنتاج هذه المسلسلات وكذلك مصادر قصص هذه المسلسلات .
3- التعرف على معدل تعرض المراهقين عينة الدراسة للمسلسلات التليفزيونية .
4- التعرف على نوعية المسلسلات المفضلة لدى المراهقين .
5- التعرف على دوافع مشاهدة المراهقين للمسلسلات التليفزيونية . 
6- التعرف على أولويات القضايا الاجتماعية لدى المراهقين .
7- التعرف على آراء ومقترحات المراهقين عينة الدراسة لتفعيل دور المسلسلات التليفزيونية . 
تساؤلات الدراسة : 
1- ما القضايا الاجتماعية الواردة في المسلسلات عينة الدراسة والأهداف التي تسعى إليها هذه المسلسلات ؟

2- ما جهة إنتاج هذه المسلسلات وما مصادر قصص هذه المسلسلات ؟ 
3- ما معدل مشاهدة المراهقين عينة الدراسة للمسلسلات التليفزيونية ؟
4- ما نوعية المسلسلات المفضلة لدى المراهقين؟
5- ما دوافع مشاهدة المراهقين للمسلسلات التليفزيونية ؟
6- ما أولويات القضايا الاجتماعية لدى المراهقين ؟
7- ما هي آراء ومقترحات المراهقين عينة الدراسة لتفعيل دور المسلسلات التليفزيونية ؟
· فروض الدراسة : 
1-توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين الخصائص الديموجرافية الممثلة في (النوع ، مكان الإقامة ، طبيعة الدراسة ، والمستوى الاجتماعي الاقتصادي) وبين معدلات تعرض المراهقين "عينة الدراسة" للمسلسلات التليفزيونية التي يعرضها التليفزيون المصري.
2-توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين الخصائص الديموجرافية وبين دوافع تعرض المراهقين "عينة الدراسة" للمسلسلات التليفزيونية المصرية (دوافع نفعية – دوافع طقوسية ).

3-توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين معدل تعرض المراهقين " عينة الدراسة" للمسلسلات التليفزيونية وبين ترتيب أولويات القضايا الاجتماعية .

4-توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين دوافع تعرض المراهقين " عينة الدراسة" للمسلسلات التليفزيونية وبين ترتيب أولويات القضايا الاجتماعية
5-توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين الخصائص الديموجرافية للمراهقين" عينة الدراسة" وترتيب أولويات القضايا الاجتماعية . 
6-توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين الخصائص الديموجرافية لعينة الدراسة وبين مطابقة المضمون الاجتماعي المقدم في المسلسلات الاجتماعية التليفزيونية المصرية للواقع الاجتماعي .
7-توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين درجة المناقشة والاتصال الشخصي للمراهقين " عينة الدراسة" وترتيب أولويات القضايا الاجتماعية لديهم .
 8- توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين درجة اهتمام المراهقين ""عينة الدراسة" " بالقضايا الاجتماعية التي تناولتها المسلسلات التليفزيونية المصرية وبين ترتيب أولويات القضايا الاجتماعية لديهم .
· نوع الدراسة : 
تعد هذه الدراسة من الدراسات الوصفية والتي تسعى إلى وصف الظاهرة والتعرف على عناصرها المختلفة من خلال جمع المعلومات والبيانات وتحليلها وتفسيرها .

· منهج الدراسة : 

  وقد استخدم الباحث منهج المسح بالعينة لمجتمع الدراسة الميدانية والتحليلية ، ففي الدراسة الميدانية استخدم الباحث منهج المسح لعينة المراهقين من سن 18-20سنة من طلاب الفرقتين الأولى والثانية بجامعة بنها للتعرف على أولويات القضايا الاجتماعية لديهم . 

وفي الدراسة التحليلية استخدم الباحث دورة تليفزيونية لمدة ثلاثة أشهر هي دورة أكتوبر 2007 لعينة من المسلسلات الاجتماعية المذاعة على القناة الثانية بالتليفزيون المصري .

1-عينة الدراسة التحليلية :

وتمثلت في المسلسلات الاجتماعية المذاعة على شاشة القناة الثانية بالتليفزيون المصري خلال دورة تليفزيونية كاملة مدتها ثلاثة أشهر تبدأ من1 أكتوبر حتى 31 ديسمبر 2007.

2- عينة الدراسة الميدانية : أجريت هذه الدراسة على عينة من المراهقين من سن 18-20سنة من طلاب الفرقتين الأولى والثانية بجامعة بنها – بمحافظة القليوبية قوامها (400) مفردة بطريقة حصصية .

* المعالجة الإحصائية للنتائج : تم استخدام عدد من المعاملات الإحصائية لتحليل بيانات نتائج الدراسة الميدانية والتحليلية واختبار العلاقات بين المتغيرات التي تضمها فروض الدراسة . 

1- استخدام التكرارات والنسب المئوية . 

2- استخدام المتوسطات الحسابية . 

3- اختبار كا2 (Pearson Chi2) لمعرفة دلالة الفروق بين المتغيرات المختلفة . 

4- معامل فاي (Phi) ومعامل التوافق Contingency  لقياس شدة العلاقة في حالة استخدام كا2 .

5- اختبار mann – Whitney (U) لقياس الفروق الترتيبية بين مجموعتين . 

واختبار Kruskal – Wallis (H) لقياس الفروق الترتيبية بين أكثر من مجموعتين . 

6- اختبار T-Test لقياس الفروق بين المتوسطات وكذلك اختبار  one way Anova(F)  
* النتائج العامة للدراسة : 
 أولاً : نتائج الدراسة التحليلية : 

1- أشارت نتائج الدراسة التحليلية إلى أن المسلسلات ذات الطابع الاجتماعي جاءت في مقدمة المسلسلات التليفزيونية المقدمة بنسبة 60% يليها المسلسلات التي تجمع بين أكثر من قالب بنسبة 40% .

2-أظهرت النتائج أن هناك تنوع في القوالب الدرامية المستخدمة حيث احتل القالب الكوميدي الترتيب الأول يليه القالب التراجيدي ثم الميلودرامي . 

3- جاء الحضر المصري في مقدمة المجتمعات أو البيئات التي تناولتها المسلسلات عينة الدراسة يليه المجتمع المصري عموما (الريف المصري-الحضر المصري) .

4- احتلت اللهجة العامية الترتيب الأول بنسبة 60% من عدد الحلقات يليها اللغة العربية الفصحى المبسطة . 

5- جاء الأسلوب المباشر في عرض وتقديم القضايا الاجتماعية في الترتيب الأول بنسبة 80% يليه الأسلوب الغير مباشر بنسبة 20% . 

6- احتلت قضية الإدمان وتعاطي المخدرات مقدمة القضايا الاجتماعية في المسلسلات التليفزيونية عينة الدراسة بنسبة 15% يليها قضية الاغتصاب بنسبة 13.7% ثم قضية الخلافات الأسرية بنسبة 12% ثم التفكك الأسري في الترتيب الرابع بنسبة 11.2% ثم قضية الفساد والمحسوبية بنسبة 8.7% ثم قضية التعليم في الترتيب السادس بنسبة 6.3% واحتلت كل من قضية الطلاق والانحراف والتطرف الترتيب السابع بنسبة 5.5% ثم تعدد الزوجات في الترتيب الثامن بنسبة 5.2% ثم هجرة الشباب بنسبة 4.5% ثم الإهمال والتسيب بنسبة 3.5% ثم العنوسة بنسبة 3% ثم التقيد بالعادات والتقاليد بنسبة 2.3% ثم الصراع من أجل المال والثروة بنسبة 1.1% وأخيراً فئة أخرى تذكر بنسبة 0.8%.

ثانياً : نتائج الدراسة الميدانية : 

1- أكدت نتائج الدراسة الميدانية أن المراهقين عينة الدراسة تحرص على مشاهدة المسلسلات الاجتماعية بنسبة 100% موزعة بنسبة 64.5% أحياناً و35.5% دائماً . 
2- أشارت عينة الدراسة أن الفترة المسائية هي أفضل الفترات التي تحرص فيها على مشاهدة المسلسلات حيث بلغت نسبة 41% ثم حسب الظروف بنسبة 38.8% ثم فترة السهرة بنسبة 15.3% . 
3- جاءت أهم أسباب ودوافع مشاهدة المراهقين للمسلسلات : تعرض قضايا المجتمع بمتوسط2.1 وتعلمني كيف أتعامل مع القضايا والمشكلات بمتوسط 2.4 ثم تعرض الواقع كما هو بمتوسط 1.9 ثم تزودني بالمعلومات اللازمة بمتوسط 1.7.
4- جاءت قضية الاغتصاب في مقدمة أولويات القضايا الاجتماعية لدى المراهقين عينة الدراسة يليها الإدمان وتعاطي المخدرات ثم الزواج العرفي ثم التفكك الأسري ثم التطرف والانحراف ثم قضايا الفساد والمحسوبية ثم الطلاق ثم قضية العنوسة ثم هجرة الشباب ثم الإهمال والتسيب ثم الخلافات الأسرية ثم التقييد بالعادات والتقاليد الخاطئة ثم قضايا التعليم وأخيراً قضية تعدد الزوجات . 
· ثالثاً : نتائج اختبار صحة الفروض : 
1- ثبت صحة الفرض الرئيسي الأول والذي ينص على أن هناك فروق ذات دلالة إحصائية بين المراهقين عينة الدراسة وفقاً لخصائصهم الديموجرافية وبين معدلات التعرض للمسلسلات التليفزيونية.

2- توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين المراهقين عينة الدراسة وفقاً لخصائصهم الديموجرافية المتمثلة في (النوع ، مكان الإقامة ، طبيعة الدراسة ، المستوى الاجتماعي الاقتصادي ) من حيث الدوافع النفعية لمشاهدتهم للمسلسلات التليفزيونية باستثناء تأثير متغير المستوى الاجتماعي والاقتصادي على مستوى دوافع المشاهدة النفعية .
3-لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين المراهقين عينة الدراسة وفقاً لخصائصهم الديموجرافية المتمثلة في (النوع ، مكان الإقامة ، طبيعة الدراسة ، المستوى الاجتماعي الاقتصادي ) من حيث الدوافع الطقوسية لمشاهدتهم للمسلسلات التليفزيونية.
4-ثبت عدم صحة الفرض الرئيسي الثالث والذي ينص على أن هناك فروق ذات دلالة إحصائية بين معدلات تعرض المراهقين عينة الدراسة للمسلسلات التليفزيونية المصرية وبين ترتيب أولويات القضايا الاجتماعية باستثناء قضية التفكك الأسري .
5-ثبت صحة الفرض الرئيسي الرابع جزئياً والذي ينص على أنه هناك فروق ذات دلالة إحصائية بين دوافع تعرض المراهقين عينة الدراسة للمسلسلات التليفزيونية وبين ترتيب أولويات القضايا الاجتماعية (الدوافع النفعية ، الدوافع الطقوسية) .
6- ثبت صحة الفرض الرئيسي الخامس جزئياً والذي ينص على أن هناك فروق ذات دلالة إحصائية بين المراهقين عينة الدراسة وفقاً لخصائصهم الديموجرافية المختلفة وبين ترتيب أولويات القضايا الاجتماعية فيما عدا متغير المستوي الاجتماعي الاقتصادى.

7- ثبت صحة الفرض الرئيسي السادس جزئيا والذي ينص على أن هناك فروق ذات دلالة إحصائية بين المراهقين عينة الدراسة وفقاً لخصائصهم الديموجرافية المختلفة الممثلة في (النوع ، مكان الإقامة ، طبيعة الدراسة ، المستوى الاجتماعي والاقتصادي) وبين إدراكهم لمدى مطابقة المضمون الاجتماعي المقدم في المسلسلات التليفزيونية عينة الدراسة للواقع .

17- ثبت عدم صحة الفرض الرئيسي السابع الذي ينص على أن هناك فروق ذات دلالة إحصائية بين الاتصال الشخصي للمراهقين "عينة الدراسة" ممثلاً في درجة مناقشتهم حيال القضايا الاجتماعية المثارة في المسلسلات وبين ترتيبهم لأولويات هذه القضايا باستثناء قضية الاغتصاب فقط .

8- ثبت صحة الفرض الرئيسي الثامن جزئياً والذي ينص على أن هناك فرق ذات دلالة إحصائية بين درجة اهتمام المراهقين عينة الدراسة بالقضايا الاجتماعية وبين ترتيب أولويات هذه القضايا وذلك فيما يتعلق  بكل من قضية الاغتصاب ، الصراع من أجل المال ، الإهمال ، الانحراف والتطرف ، هجرة الشباب .

